
Afstemning om forbrugerapp

Generalforsamlingen marts 2025



Aktuel 
situation

Vi har haft måler med fjernaflæsning siden 
2012.

Databeskyttelse har tidligere vanskeliggjort 
forbrugerløsninger.

Bestyrelsen opfordret til at undersøge 
mulighederne for digital forbruger løsning.  

Stort udbud af løsninger indenfor de sidste år.
- Mange kræver dog specielle måler eller regnskabssystemer

Bestyrelsen har undersøgt markedet og udvalgt 
aktuelt bedste løsning





Oversigt Time Dage Måneder År







Billigste Bedste

Alternativer 
•Brdr. Dahl/Saint-Gobain – Ingeniør-designet web
•Brunata – Samling af forbrugermålinger (fra 19,-)
•Mikrova – Webløsning  



Konsekvensanalyse

Fordele ved online service

• Løbende information til 
forbruger = bedre service

• Forbruger kan selv dele data 
med 3.part = bedre service

• Begrænsning af vandskader = 
bedre økonomi

• Mere selvbetjening = færre 
henvendelser

• Ejendomsmægler kan få 
oplysninger fra sælger = færre 
henvendelser

Ulemper ved online service

• Øget fast omkostning

• Mere support til forbruger 
(login/brug/tolkning) = flere 
henvendelser

Problemstilling

• Hvor mange vil rent faktisk 
benytte appen? 

• Vil vandskader/vandspild reelt 
blive begrænset?

• 10% husstande aflæses ikke 
dagligt og service vil ikke være 
tilgængelig for dem. 

• Alle betaler uanset om det 
bruges eller ej



Afstemning om indkøb af 
forbrugerapp

Bestyrelsen er ikke overbevist om, at anvendelsen og værdien er stor nok til at 
bære omkostningen, samtidig med, at der stadig er forbrugere der ikke kan 

benytte servicen.

Bestyrelsen kan derfor IKKE anbefale indkøbet for nuværende.
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